Fiernvarme 7 Fyn

PRESSEMEDDELELSE

Odense den 5. marts 2012

Vi farver fjernvarmevandet gront!

Fjernvarme Fyn og Kerteminde Forsyning er pa jagt efter uteetheder i varmeinstallationer og vil i en kort
periode tilseette et grent selvlysende farvestof til fiernvarmevandet, der gar det lettere at opdage utzetheder.
Sporstoffet tilseettes tirsdag den 13. marts 2012 og vil veere synligt i fiernvarmevandet i op til to maneder.
Sporstoffet er ikke sundhedsskadeligt.

Har man en utaet varmeinstallation, kan det betyde, at man far grent selvlysende vand ud af
vandhanen. Det er vigtigt, at man kontakter et af fjernvarmeselskaberne, hvis man ser gront vand,
nar det grenne farvestof er blandet i fiernvarmevandet.

Er der en uteethed i ens varmeinstallation, kan det betyde, at fiernvarmevandet blandes i vandvaerksvandet,
eller at ens vandvaerksvand lgber over i fiernvarmesystemet med en stor vandregning til falge. Det er derfor
en god idé at tiekke sin varmeinstallation. Pa www.fiernvarmefyn.dk kan man laese hvordan.

Er vandet fra ens vandhane grent efter, at det grenne sporstof er tilsat, er det tegn pa en utaet
varmeinstallation, og man skal kontakte en VVS-installater og ringe til Fjernvarme Fyn pa telefon 65 47 30
00 eller Kerteminde Forsyning pa telefon 70 25 33 33. Der er til gengaeld ingen grund til at kontakte ens
vandvaerk, hvis man opdager grent vand.

Det grenne farvestof, Fluorescein (URANIN), er ikke skadeligt.

Myndighederne har godkendt brugen af Fluorescein som sporstof i fiernvarmevand, og flere
fiernvarmeselskaber, eksempelvis AffaldVarme Arhus og Roskilde Fjernvarmeforsyning, har gode erfaringer
med at bruge farvestoffet. Man kan finde oplysninger om farvestoffet pad www.fiernvarmefyn.dk.

Sporstoffet tilsaettes i hele Fjernvarme Fyns forsyningsomrade og i Kerteminde Forsynings omrade.
Med tilseetningen haber fiernvarmeselskaberne at fa lukket hullerne, sa fiernvarmesystemet hverken mister
vand eller far tilfert vandveerksvand. Begge dele er et problem. Det er dyrt for fiernvarmeselskaberne at
miste fiernvarmevand. Fjernvarmevand er destilleret vand tilsat lud for at hindre rust og kalkbeleegninger i
rgrene, og nar der stremmer vandveerksvand ind i fiernvarmesystemet tilferes der samtidig ilt og kalk, som
osdeleegger rgrene. Det er dyrt for flernvarmeselskaberne og dyrt for de kunder, der mister vandvaerksvand.

Deltag i lodtraekning om en iPad

Fiernvarme Fyn og Kerteminde Forsyning @nsker at registrere alle utaetheder og traekker derfor lod om en
iPad blandt alle, der opdager grent vand og sender et foto af det grenne vand til kontakt@fjernvarmefyn.dk.
Det er vigtigt, at man i mailen praecist angiver med adresse, hvor man har opdaget det grenne vand. Det kan
eksempelvis veere i ens hjem, pa ens arbejdsplads eller i naturen, hvor selvlysende grent vand kan veere
tegn pa et utaet fiernvarmerar.

Yderligere information

Fjernvarme Fyn vil gerne besvare eventuelle spgrgsmal. Pa Fjernvarme Fyns hjemmeside kan man finde et
spergsmal/svar-skema, der giver svar pa en reekke spergsmal. Har man andre spargsmal, som ikke fremgar
af skemaet, er man velkommen til at kontakte Fjernvarme Fyn pé telefon 65 47 30 Q0.
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Fjernvarme Fyn farver fjernvarmevandet gront igen

Tilszetning af grent farvestof til fjernvarmevandet har afsloret over 1.000 defekte vandvarmere hos
kunderne.

I foraret tilsatte Fjernvarme Fyn for forste gang et gront farvestof til fijernvarmevandet, der har gjort det let-
tere for kunderne at opdage utetheder i deres vandvarmere. Tils&tningen var en succes. I lobet af kort tid
var der registreret over 450 defekte vandvarmere. Stikprever hos byens VVS-firmaer viste, at dette tal skulle
ganges med to til tre — det vil sige, at antallet af defekte vandvarmere er over 1.000.

Kunder, der har faet gront vand i vandhanen, efter det grenne sporstof er blevet tilsat, har haft en defekt
vandvarmer, som har betydet, at fjernvarmevandet er lobet over i deres varme brugsvand. P4 trods af udgif-
ten til en ny vandvarmer har Fjernvarme Fyn faet mange positive tilbagemeldinger fra kunder, som er glade
for, at de nu har opdaget og faet rettet fejlen.

For at sikre at kunderne fortsat hurtigt opdager utaetheder i deres vandvarmere, vil Fjernvarme Fyn fremover
tilseette det grenne sporstof til fjernvarmevandet cirka med et 4rs mellemrum.

Farven i fiernvarmevandet holder bedre end forst antaget. Har man en defekt vandvarmer, vil man derfor
stadig kunne opleve grent vand i hanen. Nar farven har fortaget sig meget, vil Fjernvarme Fyn efter en peri-
ode igen tilsztte det grenne sporstof til fjernvarmevandet.

Selvom man ikke har gront vand i hanen, kan ens vandvarmer godt vaere utzaet.

Ligesom der kan labe gront fjernvarmevand over i brugsvandet, kan der ogsé lebe brugsvand over i fjern-
varmesystemet i de omréder, hvor trykket pa brugsvandet er hojere end trykket pa fjernvarmevand. Fjern-
varme Fyn anbefaler derfor, at man tjekker sin vandvarmer ved at lukke for brugsvandet pa hovedhanen og
derefter dbner for den varme hane. Kommer der nu grent vand ud af hanen, er ens vandvarmer utzt.

Leber der brugsvand over i fjernvarmesystemet, betaler man for brugsvand, som man ikke har gavn af. Der
kan derfor vaere penge at spare for kunder, der opdager defekte vandvarmere.

Der er ogsad mange penge at spare for Fjernvarme Fyn, hvilket kommer kunderne til gode. Nér brugsvand
lober over i fijernvarmesystemet, tilfores der ilt og kalk, som ikke er godt for rerene. Mindre brugsvand i
fjernvarmesystemet vil derfor betyde faerre reparationer af rerledningerne.

Nér kunderne far repareret defekte vandvarmere, sé fjernvarmevandet ikke kan lobe over i brugsvandet, be-
tyder det samtidig, at Fjernvarme Fyn mindsker sit vandtab.

Fjernvarme Fyns vandtab har aldrig vaeret lavere end nu og set i forhold til ssmme maned sidste ar, er der
tale om et reduceret vandtab pa smé 100 m” pr. degn. Dette betyder en arlig besparelse pa ca. 1,5 mio. kr. til
spedevand og opvarmning af spadevand. Ved at spare pé ressourcerne belastes miljoet samtidig mindre,
hvilket er helt i trdd med Fjernvarme Fyns malsetning om at levere den billigste og mest miljovenlige fjern-
varme til kunderne. '

Yderligere oplysninger?
Kontakt: Driftsleder Torben Rosager, Fjernvarme Fyn, tIf. 65 47 30 90, tr@fjernvarmefyn.dk.



